%ONTESOL D.0.0. - BEOGRAD

SKHJATOS 1

LETO 2024

Direktan Carter let Air Serbia Airbus A 319 iz Beograda za SKIJATOS
AVIO PREVOZ + AERODROMSKE TAKSE + TRANSFER + SMESTAJ (PAKET ARANzMAN)
USLUGE PREDSTAVNIKA AGENCIJE NA DESTINACUI
Popusti za rane uplate ukljuceni u cenu!

Pripada ostrvskoj grupi severni Sporadi, nalazi se u zapadnim vodama Egejskog mora. Ostrvo je povrsine
od samo 48 km2, na kome Zivi oko 4500 stanovnika. Ovo malo ostrvo ima 66 fantasticnih plaza,
rasporedenih po celom ostrvu. VaZi za mondensko ostrvo, ali sa vrlo pristupa¢nim cenama. Zajedno sa
ostrvima Skopelos i Alonisos, Skiatos je deo Marina nacionalnog parka, u kojem Zive mnoge retke
zZivotinjske vrste, medu kojima su najpoznatije mediteranske foke. Na ostrvu je javni saobracaj odli¢no
organizovan. Autobusi krecdu iz gradske luke i svaka njihova stanica je zapravo neka od plaza. Jedna od
najlepsih plaza u Grckoj, cuvena plaZza Kukunaries, nalazi se upravo na Skijatosu. Pored Kukunariesa tu su:
Megali Ammos, Kanapitsa, Trulos, Ahladia, Banana, Lalaria, Vromolimnos, Achlades, Kanapi najlepsi

koje su jedinstvene su po svojoj lepoti i bujnoj vegetaciji.

Preporucujemo uplatu osiguranja od otkaza, vise informacija u agenciji.
Cene su izrazene u € po osobi Cenovnik br.113 od 01.03.2024. vazi do 31.03.2024. god. JID 8847
Datum polaska 11.06. 21.06. 02.07. 12.07. 23.07. 02.08. 13.08. 23.08. 03.09.
Datum povratka 21.06. 02.07. 12.07. 23.07. 02.08. 13.08.| 23.08. 03.09. 13.09.

Broj dana/Broj noéenja | 11/10 11/10

MAGDALENA | Agia Paraskevi | << IZDVAJAMO | Odliéna lokacija!

Najam Preporuka za parove!

1/2 studio prizemlje 499 585 599 625 599 625 599 585 565
1/2 studio sprat 525 599 625 645 625 645 625 599 585
Doplate i napomene: Klima besplatno.

PANOS | Agia Paraskevi | << IZDVAJAMO |
Najam 350m od plaze! | Bazen
Dvoje dece GRATIS smestaj!
1/2 studio 525 | 599 | 625 645 625 645 625 599 585
Doplate i napomene: Wi-Fi besplatno. Klima 8€ dnevno po smestajnoj jedinici,

sef 10€ nedeljno, doplate na licu
Doplata za Zeljenu spratnost 5€ dnevno po sobi, doplata u agenciji.




Datum polaska

11.06. 21.06. 02.07. 12.07. 23.07. 02.08. 13.08. 23.08. 03.09.

Datum povratka 21.06. 02.07. 12.07. 23.07. 02.08. 13.08. 23.08. 03.09. 13.09.

Broj dana/Broj noéenja

PANOS | Agia Paraskevi | << IZDVAJAMO |
Najam 350m od plaze! | Bazen

Dvoje dece GRATIS smestaj!
1/2 apartman 599 685 699 725 699 725 699 685
[l odrasla osoba 299 299 299 299 299 299 299 299 299
lill dete 2-12 god 265 265 265 265 265 265 265 265 265
Doplate i napomene: Wi-Fi besplatno. Klima 8€ dnevno po smestajnoj jedinici,

sef 10€ nedeljno, doplate na licu
Doplata za zZeljenu spratnost 5€ dnevno po sobi, doplata u agenciji.

VILLA ZACHARO| Troulos | Najam << IZDVAJAMO | Novo u ponudi, 50 m od plaze!

1/2 studio 599 685 685 745 699 745 699 685 665
Il odrasla osoba 299 299 299 299 299 299 299 299 299
Dete 2-12 god 265 265 265 265 265 265 265 265 265
1/2 dvosobni apartman 685 785 785 845 799 845 799 785 765
[Il osoba odrasla ili dete 665 755 755 799 765 799 765 755 735
IV odrasla osoba 325 325 325 325 325 325 325 325 325
IV osoba dete 2-12 god 265 265 265 265 265 265 265 265 265
Doplate i napomene: Klima besplatno.

LeZaljke i suncobrani (set od 2 leZaljke i 1 suncobrana) na plazi besplatno.
U apartmanu minimum 3 osobe.

LYDIA | Megali Amos | << IZDVAJAMO | Odli¢na lokacija!

Najam 50m od plaze! | Dvoje dece GRATIS smestaj!
1/2 studio 625 699 699 765 725 765 725 699 685
Il odrasla osoba 299 299 299 299 299 299 299 299 299
Dete 2-12 god 265 265 265 265 265 265 265 265 265
1/2 apartman 685 765 765 799 785 799 785 765 745
[I1i 1V odrasla osoba 299 299 299 299 299 299 299 299 299
lill dete 2-12 god 265 265 265 265 265 265 265 265 265
Doplate i napomene: Klima besplatno, sef 2€ dnevno po studiju/apartmanu, doplate na licu mesta.

Doplata za Zeljenu spratnost 5€ dnevno po studiju, doplata u agenciji.

MUSES 3* | Kukunaries | << IZDVAJAMO |

Noéenje sa doruckom Hotelski kompleks sa bazenom!

1/2 soba 665 725 725 785 745 785 745 745 725
[l odrasla osoba 645 665 645 665 645 665 645 665 645
I'11l dete 2-12 godina 445 465 445 465 445 465 445 465 445
Doplate i napomene: Doplata za klimu 7€ dnevno po sobi, frizider na upit uz doplatu 3-4€ dnevno.

BELVEDERE 4* | Ahladies | << IZDVAJAMO |150m od plaze!
Nocenje sa doruckom Preko puta hotela Esperides beach.

1/2 soba pogled more 685 | 765 | 865 | 925 | 885 | 925 | 885 | 845 | 745
glavna zgrada

Il odrasla osoba 645 665 645 665 645 665 645 665 645
Dete 2-12 god 545 565 545 565 545 565 545 565 545
Doplate i napomene: Klima, sef na recepciji i Wi-Fi besplatno.




Datum polaska

11.06. 21.06. 02.07. 12.07. 23.07. 02.08. 13.08. 23.08. 03.09.

Datum povratka 21.06. 02.07. 12.07. 23.07. 02.08. 13.08. 23.08. 03.09. 13.09.

Broj dana/Broj noé¢enja 11/10 | 12/11 | 11/10 | 12/11 | 11/10 | 12/11 | 11/10 | 12/11 | 11/10

ESPERIDES BEACH 4* | Ahladies | Polupansion << IZDVAJAMO | hotel na plazi!

1/2 soba 999 1185 1245 1299 1245 1299 1245 1245 1125
Dete 2-11 god 265 265 265 265 265 265 265 265 265
Doplate i napomene: Klima i Wi-Fi u javnim prostorijama besplatno.

ALKYON 4* | grad Skijatos | << IZDVAJAMO | hotel u gradu!

Nocenje sa doruckom Kompleks sa bazenom!

1/2 soba 1045 1125 1045 1125 1145 1325 1225 1225 1025
[Il osoba odrasla/dete 825 865 825 865 885 999 945 945 799
1/2 soba delimican 1285 | 1385 | 1285 | 1385 | 1399 | 1599 | 1485 | 1485 | 1245
pogled more

[Il osoba odrasla/dete 985 1065 985 1065 1085 1199 1125 1125 965
Doplate i napomene: Wi-Fi u javnim prostorijama besplatno, klima besplatno, sef na recepciji 15€ nedeljno.

Doplata za polupansion odrasli 12€, deca 6€ dnevno po osobi.

ALKYON 4* | grad Skijatos | << IZDVAJAMO | hotel u gradu!
Nocenje sa doruckom Kompleks sa bazenom!

1/2 premium soba 1665 | 1799 | 1665 | 1799 | 1765 | 1999 | 1885 | 1885 | 1585
pogled more

[l osoba odrasla/dete 1245 1345 1245 1345 1325 1485 1399 1399 1199

Doplate i napomene: Wi-Fi u javnim prostorijama besplatno, klima besplatno, sef na recepciji 15€ nedeljno.
Doplata za polupansion odrasli 16€, deca 8€ dnevno po osobi.

ELIVI 5* | Kukunaries | Nocenje sa doruckom

1/2 soba (Xenia) 1399 1745 1625 2165 2225 2399 2225 2285 1625

1/2 soba Swim up (Xenia) 1645 2025 1865 2625 2725 2945 2725 2785 1865

1/2 soba supreme deluxe

1625 1985 1825 2465 2525 2725 2525 2599 1825
(Grace)

Dete od 2-11 god 585 599 585 599 585 599 585 599 585

1/2 junior suite sa

. . 2185 | 2825 | 2585 | 3385 | 3385 | 3699 | 3385 | 3545 | 2585
privatnim bazenom Grace

[11l dete od 2-11 god 585 599 585 599 585 599 585 599 585

1/2 soba supreme deluxe

- 1725 2125 1965 2765 2885 3145 2885 2965 1965
visi sprat (Nest)

Dete od 2-11 god 585 599 585 599 585 599 585 599 585

1/2 junior suite sa

. . 2785 | 3585 | 3285 | 4125 | 4045 | 4425 | 4045 | 4265 | 3285
privatnim bazenom Nest

[l odrasla osoba 1099 1185 1099 1185 1099 1185 1099 1185 1099
Dete od 2-11 god 585 599 585 599 585 599 585 599 585
Doplate i napomene: Klima, sef i Wi-Fi besplatno.

Za hotel Elivi vaZe posebni uslovi pladanja i otkaza, nalaze se u napomenama

Doplate za klima uredjaje, sef ili Wi-Fi kao i druge usluge koje se doplacuju direktno recepciji na licu
mesta, date su u cenovniku informativno sa poslednjim saznanjima kao i informacijama iz sezone 2023
i podlozne su promenama u toku sezone. Realno stanje moze biti drugacije od iskazanog.

Paket aranZmani ukljucuju avio kartu na redovnoj liniji Air Serbia koja se posle izdavanja ne moze
menjati po bilo kom osnovu (datum i destinacija), ne moze preneti na druge putnike i
nije refundabilna (nema povracaja i predstavlja fiksni trosak).



Sve iskazane cene za paket aranZmane su po osobi u dvokrevetnoj sobi ako nije drugacije navedeno.
Iskazani popust kod dece je isklju¢ivo uz uslov da dete putuje uz 2 odrasle ili 2 punoplative osobe.

Deca starosti do 2 god nemaju svoje sediste u avionu, niti leZaj u hotelu. Krevetac za bebe se uzima na
liéni zahtev i dodatno doplaéuje, a u nekim hotelima moze biti besplatno. Putnik je u obavezi da najavi
krevetac prilikom sklapanja ugovora ali to nije obavezujuce za pruzaoca smestaja. Agencija Ce taj zahtev
proslediti a isti ¢e se potruditi da ga i obezbedi. Ukoliko beba tokom putovanja navrsava 2god starosti,
potrebno je da ima svoje sediste u oba pravca (izvrsi¢e se doplata za avio kartu i takse).

1/2 - standardna dvokrevetna soba po iskazanoj usluzi u cenovniku

Promo soba - ogranicen broj soba koje odgovaraju standardu ali su po promotivnoj ceni;

Economy soba - soba koje se po polozaju/kvadraturi/pogledu/opremljenosti razlikuju od standardne
sobe, moze biti manje kvadrature, bez terase ili sa malom terasom koja moze biti zajednicka;
NA/SC/RR-Najam, bez ishrane; ND/BB-nocenje sa kontinentalnim doruckom; PP/HB - polupansion

(2 obroka, obi¢no dorucak i vecera, pice nije uracunato u cenu); All incl - sve uklju¢eno u cenu (svaki
hotel propisuje uslove za sebe i moZe se bitno razlikovati od drugog hotela ¢ak i u okviru iste destinacije)
Superior/Deluxe/Supreme/Executive soba - soba koja se po nekim svojim svojstvima razlikuje od
standardne sobe (pogledu, kvadraturi, novijem namestaju, opremljenosti ili renoviranosti);
Family/Porodi¢na (quadrauple) soba/Suite/Junior suite - sobe vece kvadrature od standardne da bi
mogle da prime viSe osoba.Obicno su kreveti za dodatne osobe pomocni lezajevi i razlikuju se od prva
dva kreveta ili braénog lezaja; 1/1 ili Singl soba - jednokrevetna soba; Studio - jedna prostorija u kojoj se
nalazi spavaci deo i kuhinja; Apartman - 2 prostorije pri cemu je spavaci deo odvojen od kuhinje;

2 bedroom apartman - apartman koji se sastoji od 2 spavade sobe i kuhinje sa trpezarijom;

Maisonette -smestajna jedinica na dva nivoa. Najcesce se spavaci deo nalazi na galeriji (spratu),

a kuhinja u donjem delu pri ¢emu su povezani stepenicama. Obi¢no imaju nizi / kosi plafon; Bungalow -
poseban deo hotela van glavne zgrade (moguce kao male zgrade ili kompleks zgrada sa izdvojenim
smestajnim jedinicama); Annex - dodatna zgrada, pored glavne zgrade;

SV - soba sa pogledom na more; SSV - soba sa bo¢nim, delimi¢nim pogledom na more

SF - soba sa direktnim pogledom ka moru (sea front); RV - delimi¢an pogled, moze biti zaklonjen usled
mogucdeg rastinja, drugih zgrada i sl; GV - pogled na bastu; PV - pogled na bazen;

MV ili BV - pogled na pozadinu hotelskog kompleksa, bastu ili ne definisani deo okruzenja objekta
AC-klima uredaj; FREE - besplatno; Wi-Fi -beZi¢na internet konekcija (nije obavezno besplatna, ovim se
precizira njeno postojanje, obi¢no u predelu oko recepcije i lobija).

Pax - osoba, ADL - odrasla osoba, Dete - osoba do navedene starosne dobi kao dodatna osoba u
dvokrevetnoj sobi; INF - dete od 0-2 god starosti; Ill i IV osoba - dodatne osobe u dvokrevetnoj sobi,

a starije od kategorije definisane za dete; kontinentalni dorucak - naj¢esci vid dorucka koji se bazi¢no
sastoji od Sunke i kackavalja, slatkog dela poput raznih namaza dzema/marmelade uz puter ili margarin,
kafa/¢aj. Moze biti obogacen dodatnim namirnicama poput jaja, kroasana ali to nije obavezno i ne
menja sustinu istog. Bitno se razlikuje od engleskog/americ¢kog dorucka koji obuhvataju i tople namirnice.
Nacin usluZivanja moZe biti buffet ili posluzivanje.

Program putovanja:

1. dan Beograd: Turisti¢ki aranZman zapocinje 3h pre prvog ZVANICNO OBJAVLIENOG VREMENA
poletanja aviona na aerodromu Nikola Tesla u Beogradu. Sva potrebna dokumentacija u vidu vauceraili
avio karte putniku je prethodno dostavljena ili je putnik preuzeo u agenciji.

Putnik samostalno pristupa Salteru za predaju prtljaga, carini kao i Salteru za pasosku kontrolu.

Od momenta predaje prtljaga do momenta sletanja, brigu o putniku preuzimaju nadlezne sluzbe
aerodroma i kabinsko osoblje. Avio let do destinacije. Po sletanju na krajnju destinaciju sledi pasoska




kontrola, preuzimanje predatog prtljaga i transfer do objekata gde gosti borave po ranije utvrdenom
rasporedu. Smestaj u sobe (sobe su rezervisane od 16h, a moZe biti i ranije, u slucaju raspoloZivosti).
Nocenje. Transfer do smestaja ¢e se obaviti najblize moguce i moZe se obaviti autobusom, mini busom,
taksijem ili drugim vozilom, kao i kombinacijom viSe vrsta prevoza, a u zavisnosti od udaljenosti i
razudenosti izabranog smestaja. Na pojedinim destinacijama, mogude je da se prtljag prevozi drugim
vozilom. Raspored soba odreduje iskljucivo recepcija.

2. do pretposlednji dan: Slobodni dani za individulana razgledanja, posete i odmor. Postoji moguénost
organizovanja fakultativnih izleta koje putnik posebno i samostalno ugovara sa predstavnikom lokalnog
agenta. Te dodatne usluge ne mogu biti predmet prigovora jer nisu sastavni deo Ugovora o putovanju.
Nodéenje uz uslugu navedenu u cenovniku.

Poslednji dan: napustanje soba najkasnije do 9h ( ili ranije u zavisnosti od vremena poletanja aviona).
Vreme napustanja soba je odredeno politikom kuce (uobicajeno je izmedu 9-12h).

Slobodno vreme do transfera za aerodrom, ¢ekiranje i paso$ka kontrola. Let do Beograda.

Dolazak u Beograd. ZavrSetak usluge. Napomena: Program putovanja je odreden kalendarskim
datumom pocetka i zavrSetka. Prvi i poslednji dan su predvideni za putovanje i nisu predvideni za
celodnevni boravak ili kupanje. Moguc¢ je vecernji odlazak ili ranojutarnji povratak.

Informacije u vezi Vaseg avio leta:
Zbog velikih letnjih guzvi na aerodromu Nikola Tesla, preporuka je da se za cekiranje dode 3h ranije u
odnosu na prvo objavljeno vreme poletanja.

Ocekivano vreme leta se dobija 24 sata pred put, u pitanju je dnevni let.

Ocekivano trajanje leta je oko 1h i 15 min.

Obaveza putnika je da prilikom sklapanja ugovora dostavi ispravnu kopiju pasosa, ta¢an broj mobilnog
telefona, email adresu kako bi smo bili u mogucnosti da Vas pravovremeno obavetimo o detaljima Vaseg
leta. Putnik svojom saglasnoScu potvrduje da su izneti podaci u ugovoru tacni i da je saglasan da ga
kontaktiramo. Nosilac leta je AIR SERBIA carter linijom ali je moguce da let realizuje

saradnik (druga avio kompanija u ime Air Serbia). Obavestenje o letu Vam dostavljamo putem SMS
poruke ili Email poruke najkasnije 24h pred put. Ukoliko iz bilo kog razloga niste dobili informaciju o
ta¢nom vremenu poletanja aviona iz Beograda, obavezno kontaktirajte prodajno mesto ili organizatora
putovanja. Kompletna putna dokumentacija obuhvata vaucer, fiskalni racun, avio karte, podatke o
transferu, kontakt hotela ili lokalnog predstavnika i sl. MoZe biti bez nekog od tih podataka ukoliko su
Vam dostavljeni pre toga direktno na prodajnom mestu ili putem prethodnog emaila.

Tokom leta, putnici ¢e biti posluZzeni sendvicem, vodom i grickalicama, uz mogucnost doplate za druge
vrste pica direktno kod kabinskog osoblja (kafa, ¢ajevi, sokovi...) uz doplatu po zvanicnom cenovniku
kompanije.

U cenu avio karte je uracunata predaja 1 komada prtljaga tezine do 23kg, 1 komad ru¢nog prtljaga
dimenzija 40x23x55 cm do 8 kg a koji odgovara standardu AIR SERBIA i 1 decija kolica ako putuje dete.
Svaki dodatni kilogram prtljaga se naplacuje prilikom predaje prtljaga po vaZzecoj tarifi prevoznika u
momentu putovanja (informativno - 6€/kg podloZno promeni).

Raspored sedenja u avionu odreduje sluzba aerodroma. Spojena mesta nisu zagarantovana putnicima
koji se Cekiraju ili prtljag predaju medu poslednjima ili kasne na let.

0Od momenta predaje prtljaga, brigu o putnicima preuzima sluzba Aerodroma i avio kompanije, a putnik
je duZan ponasati se po dobijenim instrukcijama. U slucaju kasnjenja aviona (Sto je moguca pojava u
avio saobracaju na koju Agencija nema uticaja i koja zavisi od stanja na aerodromima u Beogradu,
destinaciji putovanja i drugim faktorima vezanim za plan leta kroz druge zemlje), putnik ¢e sve zvani¢ne
informacije o novom vremenu polaska dobiti iskljucivo od sluzbe Aerodroma. Poslednjeg dana boravka
na destinaciji,moguce je da povratak aviona u Beograd zbog kasnjenja zapocne ili se zavrsi posle
ponoc¢nih sati dana koji je objavljen kao poslednji dan boravka.




Napominjemo: Vreme dolaska na aerodrom 3h pre prvog zvani¢nog objavljenog podatka smatra se
vremenom zapocinjanja putovanja. Vreme poletanja aviona moze biti promenjeno usled raznih faktora
na koje putnik ili agencija nemaju uticaja. Praksa je avio kompanija da u sluc¢ajevima gubitka slota
(vremena poletanja) i pomeranja vremena poletanja putnici provedu u ¢ekaonici da ne bi sedeli u
avionu (zbog upotrebe toaleta i ve¢eg komfora). Vreme poletanja zavisi od stanja i guzve na odlaznom
ili dolaznom aerodromu, guzvi u avio saobraéaju u zemljama preleta, vanrednim sluc¢ajevima na drugim .
aerodromima, vremenskim neprilikama

U cenu paket aranZzmana je uracunato:

e Povratna avio karta na Carter liniji Beograd — Skijatos — Beograd

e Povratni transferi aerodrom — smestajni objekat — aerodrom prvog i poslednjeg dana

e Smestaj u izabranom objektu na bazi ugovorene usluge po tabeli iz cenovnika

e Aerodromske i avio takse 45.53€ (iznos taksi je podloZan promeni)

¢ YQ taksa - doplata za gorivo (plaéaju svi stariji od 2god) u iznosu deifinisanom ugovorom sa
prevoznikom. Iznos takse je podloZzan promeni,u slu¢aju poremecaja na trzistu goriva i poveéanju takse
putnik je u obavezi da izvrsi doplatu pre zapocetog putovanja ukoliko nije izmirio putovanje u celosti.

¢ Usluge predstavnika agencije i troSkovi organizacije i realizacije putovanja.

U cenu paket aranZmana nije uracunato:

¢ Doplata za koris¢enje jednokrevetne sobe (doplata je na upit i razlikuje se od hotela do hotela).

e Medunarodno putno osiguranje. Posedovanje polise putnog osiguranja za ulazak na teritoriju
zemalja EU je obaveza putnika, te putnici sami snose odgovornost u slu¢aju neposedovanja istog.

e Taksa za naknadu Stete usled klimatkih nepogoda: ista se plaéa direktno recepciji hotela po dolasku
a pre napustanja objekta.

U trenutku postavljanja programa cena po sobi po danu iznosi: 1.50eur za htl 2*/ 1*, 3eur za htl 3%,
7eur za htl 4* i 10eur za htl 5*; 1,5eur za std/apt, 10eur za std/apt preko 80 kvadrata,

e Fakultativni izleti i individualni troSkovi putnika.

Uslovi i nacin pla¢anja:

¢ Cena turistickog aranZmana je izraZzena u eurima. Plaéanje se vrsi u dinarskoj protivvrednosti po
srednjemkursu dinara NBS na dan uplate. Informaciju o dnevnom kursu moZete pogledati na sajtu NBS
ili pozivom na prodajno mesto.

Ukoliko uplatu vrsite na nas devizni racun tad je iskazana cena u eur, uplata se vrsi devizno u valuti eur.
e Uplata se vrsi gotovinski, cekovima gradana, virmanskim uplatama, platnim karticama

(Visa, Master, Maestro i Dina)

e Prilikom prijavljivanja na putovanje, vrsi se uplata od 40% avansa od ukupne cene paket aranZmana.
Preostali deo aranZmana isplacuje se najkasnije do 20 dana pre polaska na putovanje. U slucaju
kasnjenja u placanju, Organizator podrazumeva da je putnik odustao od putovanja, vrsi se otkazivanje
rezervacije a uplaéeni novac primenice se za naplatu pricinjenih troskova

¢ Avio karta na redovnoj sezonskoj liniji je bespovratna i podleze naplati 100%.

¢ Odlozeno placanje ¢ekovima gradana: prilikom prijave za putovanje vrsi se uplata 40% avansa od
ukupne cene paket aranZmana. Preostali deo paket aranZmana moguce je uplatiti valutiranim ¢ekovima
gradana. Posledanja rata ne moze biti posle 30.11.2024. Datumi realizacije su 10., 20. ili 30. u mesecu.
Cekovi za odlozeno placanje se dostavljaju 20 dana pre polaska na put.




Bithe napomene:
POSEBNI USLOVI OTKAZA ZA ELIVI 5*

za rezervacije do 29.02.2024. vaze slededi uslovi:

Pri uplati rezervacije minimalni iznos avansa je 50% od vrednosti paket aranZmana. U slu¢aju otkazivanja
od strane putnika u bilo kom trenutku uplaéeni depozit se zadrzava u celosti.

Uplata ostatka do 100% vrednosti aranZmana najkasnije 35 dana pre pocetka putovanja

U slu¢aju odustajanja od putovanja — otkazivanja aranZmana penali su

100% ako se otkaze 35-0 dana pre pocetka putovanja

Za rezervacije posle 29.02.2024. vaZe slededi uslovi:

Pri uplati rezervacije minimalni iznos avansa je 50% od vrednosti paket aranZzmana.

Uplata ostatka do 100% vrednosti aranZmana najkasnije 35 dana pre pocetka putovanja

U slucaju odustajanja od putovanja — otkazivanja aranzmana penali su

30% ako se otkaZe 35-26 dana

50% ako se otkaZe 25-21 dana

70% ako se otkaZe 20-11 dana

100% ako se otkaZe 10-0 dana pre pocetka putovanja

¢ Sve usmene informacije koje nisu u skladu ili su u suprotnosti sa objavljenim programom putovanja,
ne mogu biti predmet prigovora putnika za neispunjenje obaveze organizatora.

¢ Avio karta na redovnoj sezonskoj liniji je bespovratna i podleze naplati 100%. Izdaje se shodno putnom
dokumentu te ukoliko putnik vr§i zamenu pasosa, u obavezi je da to navede prilikom sklapanja ugovora.
¢ Organizator ne prihvata prigovore za kasnjenje aviona u odlasku ili povratku ako je program putovanja
realizovan shodno utvrdenom broju rezervisanih nocenja. Putnik je saglasan da sva potrazivanja po
promeni avio leta potrazuje od avio kompanije Air Serbia. Program putovanja je odreden kalendarskim
datumom pocetka i zavrSetka i ne predstavlja celodnevni boravak u smestajnom objektu ili destinaciji

e Organizator svim putnicima savetuje kupovinu polise od Otkaza putovanja. Osiguranje mozZete kupiti
iskljucivo uz prijavljivanje za putovanje (nikako kasnije).

e Agencija Mediteraneo obezbedjuje predstavnika na destinaciji od momenta njhovog dolaska. Putnici
koji imaju ugovoren transfer pristupaju predstavniku ili akreditovanom licu po izlasku iz carinske zone
da bi realizovali svoj ugovoreni transfer. Transfer se moZe obaviti odvojenim prevoznim sredstvima
shodno izabranim hotelima a moZe se obaviti individualno putni¢kim vozilom (taksi i sl.), putni¢kim
kombijem ili autobusom. Vrsta vozila zavisi od broja putnika na transferu. Predstavnik na destinaciji

ne mora biti prisutan u istom vozilu sa gostima tokom transfera jer je moguce da se transfer
istovremeno obavlja sa vise vozila.

¢ Obaveza je putnika da za putovanje obezbedi ispravan putni dokument i da se pridrzava carinskih i
svih drugih propisa. Putni dokument mora biti vaze¢i minimum 6meseci od datuma zavrsetka putovanja
e Pogodnosti koje je putnik ostvario u redovnom saobradaju nisu primenljive na grupne tarife i Carter
saobracaj

¢ Besplatno je samo ono sto je eksplicitno navedeno kao besplatno ili FREE. Pominjanje pojedinih
usluga u okviru opisa hotela poput interneta, sefa, klima uredaja, teretane, sportskih terena i sl, samo
predvida njihovo postojanje u hotelu i ne podrazumeva besplatno koriséenje, vec je za njihovo
koriséenje moguéa naplata na licu mesta od strane recepcije.

Besplatan internet ili Wi-Fi oznaka ne podrazumevaju kvalitetan signal ili brzi internet u svim delovima
hotela. Mogude je da je isti obezbeden samo u pojedinim delovima oko recepcije ili bazena, bara i sl.
Brzina protoka moZze biti loSijeg kvaliteta ili usporena.




¢ Pojedini hoteli praktikuju da se prilikom urucivanja daljinskih upravljaca za klima uredaj i TV, fena za
kosu, pegle i sli¢nih uredaja trazi deponovanje odredenog iznosa kao sredstva obezbedenja, a koji se
vraca po vracanju kljuca i uredaja.

¢ Iznosi doplata (klima, sef) su podloZzni promeni. Razli¢ite su od hotela do hotela, a takode zavise od
perioda u sezoni kad se boravi u istim.

¢ Ukoliko je u programu putovanja naznaceno da se klima uredaj plac¢a na licu mesta, neophodno je da
se prilikom prijave za putovanje naznaci Zelja za istim, kako bi taj zahtev pravovremeno bio prosleden
recepciji (hotel ne mora posedovati klima uredaje u svim sobama). Raspolozivost istih je na upit. Iz tog
razloga je najava od velike vaznosti, jer se moze dogoditi da na licu mesta hotel nema raspolozivih.

¢ Posebni zahtevi gostiju u vidu MOLBE a koji su mimo usluge iz cenovnika i koji se ne tarifiraju posebno,

ne mogu se garantovati. Organizator ée iste proslediti hotelu kao MOLBU, a isti ¢e pokusati da udovolji
Zelji gosta ukoliko je u moguénosti.

U slucaju posebnih usluga koje se tarifiraju, i ako je hotel prihvatio rezervaciju i naplatu istih, ipak
postoji mogucénost ne ispunjenja tog dela usluge. U tom slucaju, putnik ima pravo na povracaj novca za
dodatno naplacenu, a neispunjenu uslugu u iznosu pune naplate za istu (za iznos doplate).

Ukoliko je u cenovniku navedena doplata za spratnost, ista omogucava izbor u smislu prizemlje ili sprat.
¢ Hoteliiz ponude su na UPIT. lako nas hoteli dnevno obavestavaju o svojoj popunjenosti i slobodnim
kapacitetima, moguce je da se neka rezervacija ne potvrdi. U slu¢aju nepotvrdivanja rezervacije,
klijentu se vrada novac u celosti u roku od 48h ili se uplata moZe prebaciti na novu rezervaciju.

e Gost preuzima brigu o ¢uvanju vrednih stvari te stoga savetujemo da na putovanje ne nosite
nepotrebne vrednosti, da koristite sefove a vrednosti ne ostavljate u sobi.

¢ Putnik je obavezan da poseduje MEDUNARODNO PUTNO OSIGURANIJE koje se moze pribaviti u
prodajnoj sluzbi. Pogranic¢ne sluzbe prilikom pasoske kontrole mogu zatraZiti od putnika da pokaze
propisanu koli¢inu novcanih sredstava za vreme boravka (kartice, gotovina...), kao i medunarodno
putno osiguranje.

¢ Putnik je u obavezi da prilikom prijave za putovanje prijavi svoje puno ime, prezime i datum rodenja
onako kako stoji upisano u pasosu (posebno se odnosi na devojacko prezime putnice, skraceni oblik
imena i sl). Pogresno prijavljen podatak bice unet u avionsku kartu, vaucer za hotel i druga putna
dokumenta i moZe prouzrokovati probleme putniku u nastavku putovanja kod pogranicnih ili
aerodromskih sluzbi kao i u samim hotelima. (Putniku sa neispravnim imenom i prezimenom moZze biti
obustavljena prijava za let). Kod ostvarivanja popusta za dete, merodavan je datum rodenja i starost
deteta u trenutku zapocinjanja putovanja. Za sve slucajeve pogresno prijavljenog podatka,organizator
putovanja ne preuzima odgovornost vec celokupan iznos Stete i dodatnih troSkova pripadaju putniku.
¢ Ulazak u sobe je zvani¢no posle 16h, a moZe biti i ranije u zavisnosti od raspolozivosti soba. Izlazak iz
sobe poslednjeg dana je odreden politikom kuée i razlikuje se od objekta do objekta (obi¢no 09-12h).
ProduZetak boravka u sobama poslednjeg dana odobrava iskljucivo recepcija hotela uz nadoknadu na
licu mesta. Putnik je duZan da licno kontakt recepciju po dolasku i da najavi tu uslugu.

e Sve navedene sobe ili studija/apartmani su standardno dvokrevetni. Treci/Cetvrti leZaj je tzv. pomocni
leZaj i moZze biti drugacijih karakteristika (manji od normalnog ili krevet na rasklapanje, drugacijeg
oblika i sl. Sto se moZe odraziti na komfor putnika).

e Opis All incl usluge je objavljen na sajtu. Ukoliko ga ne moZete nadi, molimo Vas da nas

kontaktirate kako bismo Vamga prosledili ili urucili direktno.

e QOpisi plaza su generalni te na istoj moze biti razliCitih struktura tla, od sitnog peska do Sljunka. Takode
se u opisima moze razlikovati stanje na obali i plaZi od dela ulaska u vodu (pesak van vode, $ljunak u
vodi i sl).

¢ Buka u objektima oko hotela, regulisana je lokalnim zakonima i pravilima i o njima brinu nadlezni
inspekcijski organi. Ni Agencija ni vodi¢ ne mogu uticati na utiSavanje buke drugih privrednih objekata




¢ Zbog velikog broja razudenih hotela na pojedinim destinacijama/ostrvima u okviru paket-aranZmana,
pored autobuskog transfera u pratnji predstavnika agencije, postoji i mogucnost transfera minibusom,
ili taksijem gde nece biti prisutan predstavnik agencije. Putnici ¢e najvaznije informacije o destinaciji/
ostrvu dobiti na prvom info-sastanku, po rasporedu dobijenom po dolasku na destinaciju/ostrvo.
Molimo Vas da prisustvujete prvom info-sastanku.

e U promo brosuri ili na web sajtu nije moguce objaviti fotografije svih vrsta smestajnih kapaciteta
hotela (sobe, studija, apartmani, family/porodic¢ne sobe...). Sobe se mogu razlikovati usled promene
namestaja, redekoracije, renoviranja, pogleda i pozicije sobe, razlicitih struktura kupatila (tus-kabina

ili kadaisl.).

¢ Dress code/pravila oblac¢enja (vecina hotela ima obavezan dress code za vreme obroka u restoranima,
obi¢no vecera). Zabranjen je ulazak u kratkim pantalonama i zahteva se od muskaraca da imaju
pantalone sa dugim nogavicama.

e Apartmani i hoteli niZih kategorija u Grckoj koriste sistem solarnih bojlera za zagrevanje vode, $to
podrazumeva nesto nizu temperaturu tople vode, u odnosu na uobicajenu, kao i maniji pritisak tople
vode u odredenim periodima dana ili primenu tople vode samo u odredenim delovima dana (obi¢no
17-21h).

e Obzirom da su apartmani i hoteli objekti koji svoje usluge ostvaruju rentiranjem, nije za ocekivati
nove madrace, posteljinu, frizidere i Sporete vec¢ opremu koju je neko upotrebljavao pre Vas prethodnih
godina, ali se Vama ustupa u tehnicki ispravnom stanju.

¢ U objektima na bazi najma, moguce je da se opremljenost kuhinje razlikuje od objekta do objekta,
usled loma ili otudenja opreme. Oprema kuhinje ne podrazumeva kompletan servis na kakav ste navikli
u svom domu (razliCite vrste Serpi, supijera, kadica), ve¢ bazi¢nu opremljenost priborom za jelo, ¢asama,
Soljama i tanjirima. Upotreba kuhinje u apartmanima je bazi¢nog karaktera na kuhinjskom elementu
zvanom kitchenet (sve u 1) za kuvanje kafe i ¢aja ili pripremu iskljucivo lakih obroka i podgrevanje hrane.
¢ Rezervacije hotela koje su radene sa popustima po uslovima RANIH REZERVACIJAili EBD
podrazumevaju da se u slucaju otkaza kompletnog aranzmana primenjuje propisana stopa otkaza bez
obzira da li je gost nasao zamenu. Postoji mogucnost da hotel NE PRIHVATI ZAMENU. U slucaju
moguénosti zamene, putnici koji menjaju putnike koji su odustali ¢e se zaduZiti novom cenom po
vazeé¢em cenovniku na taj dan.

e Opisi hotela, studija i apartmana su sastavni deo cenovnika (obavezno uzeti u agenciji ukoliko nisu
priloZeni uz program).

* Nacin i postupak, adresa i rok za ulaganje reklamacije potrosaca, rok za odgovor Organizatora,
objasnjeni su detaljno ¢lanom 14. Opstih uslova putovanja organizatora i nalaze se vidno istaknuti na

oglasnoj tabli na zidu u poslovnicama. Opsti uslovi putovanja su sastavni deo Ugovora o putovanju.

e Minimalni broj putnika za realizaciju programa je 20. Organizator putovanja ima pravo da otkaze
program najkasnije 5 dana pre pocetka putovanja. Uz program vaZe Opsti uslovi putovanja organizatora
“MEDITERANEO holidays” uskladeni sa YUTA standardima.

Organizator putovanja: MEDITERANEO Holidays, sediste: Slavonskih brigada 31, Beograd MB 17380699,
Licenca br. OTP 56/2021 kat. A od 08.07.2021. Montesol travel nastupa u svojstvu posrednika. U skladu sa
odredbama Zakona o turizmu Organizator imabankarsku garanciju broj 105060000000930557 od
21.12.2022. zakljucenu sa ugovaracem bankarske garancije putovanja ,,AIK BANKA“ AD, Beograd. Ugovor o
garanciji putovanja i saglasnosti za izdavanje bankarske garancije putovanja je broj 067/2022 od 15.12.2022
zakljuc¢en sa primaocem bankarske garancije putovanja Nacionalnom asocijacijom turistickih agencija PU
“YUTA” Beograd, ul.Kondina br.14 koja se aktivira kod Nacionalne asocijacije turistickih agencija PU “YUTA”,

na tel: 011/3228 686ili 011/3228 687, prijavom na adresu: YUTA, Beograd, ul.Kondina br.14 ili na
e-mail adresu: garancijaputovanja@yuta.rs

11000 Beograd, Makedonska 11/V - direkcija, Makedonska 30 lok. 30 (ulaz iz DeCanske §) - agencija
Wifax 381-11-3373-608, @ 381-11-3248-096; fax: 381-11-3220-974
www.montesol.rs; e-mail: montesol2@eunet.rs, montesol3@eunet.rs
Maticni broj: 07524579 Sifra delatnosti: 7911 PIB: 100147249 Tekuéi raun: 205-5265-07
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